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Allgemeine Geschaftsbedingungen
Erndhrungstherapie & Beratung Sophie Konig, Wildbader Stralle 61, 75335 Dobel - Telefon 0160 14 91
190 - info@ernaehrungstherapie-koenig.de - https://ernaehrungstherapie-koenig.de

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Vertrage Gber Erndhrungstherapie,
Erndhrungsberatung, Gruppenberatungen, Seminare, Vortrage und Workshops zwischen Sophie Konig
(im Folgenden ,,ich“) und ihren Kundinnen und Kunden (im Folgenden ,,Sie“). Abweichende Bedingungen
gelten nur, wenn ich ihnen ausdriicklich zustimme.

2. Vertragsschluss

Sie kdnnen Termine telefonisch, per E-Mail, per WhatsApp oder Gber das Kontaktformular der Webseite
anfragen. Die Anfrage Uber die Webseite ist noch kein Vertragsschluss. Der Vertrag kommt zustande,
wenn ich lhre Terminanfrage in Textform (zum Beispiel per E-Mail oder WhatsApp) bestatige. Mit der
Bestatigung erhalten Sie diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen einschlielSlich der
Widerrufsbelehrung. Anmeldungen zu Gruppenberatungen und Seminaren werden in der Reihenfolge
ihres Eingangs bericksichtigt.

3. Leistungen und Online-Beratung

Ich berate nach den aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnissen, den Empfehlungen der Deutschen
Gesellschaft flir Erndhrung (DGE), den einschlagigen Leitlinien und den Qualitatsstandards des Verbands
der Diatassistenten (VDD). Die Beratung findet in der Regel per Videosprechstunde Uber einen
zertifizierten Anbieter statt. Daflir benétigen Sie ein Gerat mit Kamera, Mikrofon und Internetzugang.
Gesprache werden nicht aufgezeichnet.

Die Ernahrungstherapie erganzt die arztliche Behandlung, ersetzt sie aber nicht. Ein bestimmter
Behandlungserfolg kann nicht versprochen werden. Ich empfehle Ihnen, wahrend der Beratung die
vereinbarten arztlichen Kontrollen wahrzunehmen. Die Beratung ist frei von Werbung, und ich verkaufe
keine Produkte.

4. Preise und Zahlung

Es gelten die Preise meiner aktuellen Preisliste bzw. meines individuellen Angebots. Alle Preise sind
Endpreise; gemaR § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet. Nehmen mehrere Personen aus einem
Haushalt gemeinsam an einer Beratung teil, erhalten die weiteren Personen 10 % ErmaRigung auf ihre
Beratungsgeblihr.

Ich stelle die Rechnung jeweils nach dem Termin. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 10 Tagen nach
Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen. Bitte geben Sie bei der Uberweisung die Rechnungsnummer
an. Geraten Sie in Zahlungsverzug, gelten die gesetzlichen Regelungen (§§ 286, 288 BGB). Einen
moglichen Zuschuss Ihrer Krankenkasse beantragen Sie selbst; mein Honoraranspruch hangt nicht von
der Hohe des Zuschusses ab.

5. Terminabsage und Ausfallhonorar

Vereinbarte Termine sind verbindlich und werden ausschlieRlich fiir Sie reserviert. Bitte sagen Sie einen
Termin, den Sie nicht wahrnehmen kénnen, mindestens 24 Stunden vorher ab (telefonisch, per E-Mail
oder WhatsApp).
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Sagen Sie spater ab oder nehmen Sie den Termin ohne Absage nicht wahr, kann ich ein Ausfallhonorar in
Hohe von 50 % des fiir diesen Termin vereinbarten Honorars berechnen, sofern ich den Termin nicht
anderweitig vergeben kann. lhnen bleibt ausdriicklich der Nachweis vorbehalten, dass mir kein oder ein
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. lhr gesetzliches Widerrufsrecht (siehe
Widerrufsbelehrung) bleibt unberihrt.

Muss ich einen Termin absagen, bemiihe ich mich um einen schnellen Ersatztermin; flir einen von mir
abgesagten Termin entstehen lhnen keine Kosten.

6. Gruppenberatungen, Seminare und Riicktritt

Fiir Gruppenberatungen und Seminare kann eine Mindestteilnehmerzahl gelten, auf die ich in der
Ausschreibung hinweise. Wird sie nicht erreicht oder falle ich aus wichtigem Grund (zum Beispiel
Krankheit) aus, kann ich die Veranstaltung absagen. Bereits gezahlte Betrage erstatte ich lhnen dann
vollstandig.

7. Mitwirkung

Fir eine sichere und wirksame Beratung bitte ich Sie, mir vollstandige und richtige Angaben zu
Vorerkrankungen, aktuellen Erkrankungen, Medikamenten, arztlichen Behandlungen sowie bisherigen
Didten und Erndahrungsformen zu machen. Meine Empfehlungen beruhen auf diesen Angaben; bitte
informieren Sie mich deshalb auch tiber Anderungen wihrend der Beratung.

8. Schweigepflicht

Ich unterliege als Diatassistentin der Schweigepflicht (§ 203 Strafgesetzbuch). Mochten Sie, dass ich mich
mit lhrer Arztin oder Ihrem Arzt austausche, bitte ich Sie um eine gesonderte, freiwillige schriftliche
Schweigepflichtentbindung. Sie konnen sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Die
Beratung ist auch ohne Entbindung maoglich.

9. Haftung

Ich hafte unbeschrankt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
sowie fiir Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen. Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ist meine Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt; wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfillung die ordnungsgemalRe Durchfiihrung
des Vertrags iberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmaRig vertrauen dirfen. Im
Ubrigen ist die Haftung fiir leichte Fahrl3ssigkeit ausgeschlossen. Diese Regelungen gelten auch fiir
Personen, die ich zur Erfillung meiner Pflichten einsetze.

10. Datenschutz

Ich verarbeite lhre personenbezogenen Daten, einschlielllich Gesundheitsdaten, nur zur Durchfiihrung
der Beratung und zur Erflllung gesetzlicher Pflichten. Einzelheiten, auch zu Speicherdauer und Ihren
Rechten, finden Sie in meiner Datenschutzerklarung unter https://ernaehrungstherapie-
koenig.de/datenschutzerklaerung/.

11. Beschwerden

Wenn Sie mit meiner Leistung nicht zufrieden sind, sprechen Sie mich bitte direkt an: telefonisch unter
0160 14 91 190 oder per E-Mail an info@ernaehrungstherapie-koenig.de. Ich melde mich in der Regel
innerhalb von zwei Werktagen.
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12. Widerrufsrecht

Verbraucherinnen und Verbrauchern steht bei Vertragen, die ausschliefSlich tber
Fernkommunikationsmittel (Telefon, E-Mail, Messenger, Videosprechstunde) geschlossen werden, ein
Widerrufsrecht nach Maligabe der folgenden Widerrufsbelehrung zu.

13. Unternehmen

Flr Vortrage, Workshops und Gesundheitstage fiir Unternehmen und Einrichtungen gelten ergdanzend
die im jeweiligen Angebot genannten Bedingungen, insbesondere zu Absagen. Ein Widerrufsrecht
besteht fir Unternehmen nicht.

14. Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gegenliber Verbraucherinnen und Verbrauchern gilt
diese Rechtswahl nur, soweit ihnen dadurch nicht der Schutz zwingender Vorschriften des Staates
entzogen wird, in dem sie ihren gewdhnlichen Aufenthalt haben. Sollte eine Bestimmung dieser
Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam; an die
Stelle der unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften.

Stand: Oktober 2026
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Ernahrungstherapie & Beratung Sophie Konig,
Wildbader StraRe 61, 75335 Dobel, Telefon 0160 14 91 190, E-Mail info@ernaehrungstherapie-
koenig.de) mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausitibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurick.)

e An Erndhrungstherapie & Beratung Sophie Kénig, Wildbader StraRe 61, 75335 Dobel, E-Mail:
info@ernaehrungstherapie-koenig.de:

e Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

e Bestellt am (*)/erhalten am (*)

e Name des/der Verbraucher(s)

e Anschrift des/der Verbraucher(s)

e Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

e Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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